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求職者等に対するハラスメント防止に関する基本方針 

 

はじめに 

私たちコーセーグループ（※）（以下、当社）は、当社に関わるあらゆる人々の人権を尊重した事業活動を推進

しています。 

当社は、「コーセーグループ行動指針」および「コーセーグループ人権方針」に基づき、すべての求職活動者の基本

的な人権を守るため、採用選考プロセスに関わるハラスメントを防止するための基本方針を定めています。当社はい

かなる形態のハラスメントや差別も一切容認せず、求職者の皆さまが安心して採用活動に参加できる、公平・公正

で透明性の高い採用環境を整備します。 

（※）（株）コーセーホールディングス、（株）コーセー、コーセー化粧品販売（株）、コーセーコスメニエ

ンス（株）、コーセープロフェッショナル（株）、（株）ドクターフィルコスメティクス、コーセープロビジ

ョン（株）、コーセーコスメポート（株）、コーセーミルボンコスメティクス（株）、コーセーマルホファー

マ（株）、その他以下のリンク先における株式会社コーセーホールディングスの子会社および関連会社 

https://koseholdings.co.jp/ja/info/bases/ 

1. 目的と適用範囲 

本方針は、当社の採用選考、会社説明会、インターンシップ、実習、OB・OG訪問等のあらゆる採用関連イベント

（SNS、メール、オンライン面談等の通信手段を含む。以下「採用活動等」）において、当社の取締役または従業

員（役員、正社員、契約社員、パート・アルバイト等、以下「当社従業員」）から求職者等に対して行われるセク

シュアルハラスメント、パワーハラスメント、その他のハラスメントに該当する行為の防止を目的とします。 

■ 対象となる「求職者等」の範囲 

当社の採用活動等に応募・エントリーする求職者、リクルーター面談・OB・OG訪問の希望者、インターンシップ

生、実習生など、雇用関係発生前に当社の採用活動等に関わるすべての方々を対象とします。 

2. ハラスメント防止に向けた当社の対応 

当社は、採用活動に関して以下のルールを設定し、ハラスメントの発生防止と厳正対処を徹底します。 

• 面談環境：面談（OB・OG訪問含む）は原則として当社施設またはオープンスペースで実施します。 

• 面談時間：面談は原則として平日 9:00～18:00 とします。 

https://koseholdings.co.jp/ja/info/bases/
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ただし、求職者の希望、時差を伴う海外居住者との面談、 

および選考形式（システム利用を含む）に応じた時間外の実施はこの限りではありません。 

なお、当社従業員都合による不必要な夜間・早朝の面談指定は禁止します。 

• 飲食の制限：面談時の飲酒は禁止します。原則として求職者等と 1対 1 で飲食をする場合はオープンスペースに

て実施します。 

• 連絡方法： 

当社から求職者の皆さまへのご連絡は、公式メールアドレス、会社電話、または採用管理システム等の業務用ツ

ールのみを使用します。当社従業員が、採用・選考の立場を利用して、求職者の皆さまに個人のスマートフォン番

号や SNS（LINE、Instagram、X等）の連絡先交換を求めることは禁止しています。  

• 行為者への厳正対処：万が一、当社従業員によるハラスメント行為が確認された場合は、就業規則等に基づき、

厳正に対処します。 

3. 求職者等への対応（不利益取扱いの禁止等） 

求職者の皆さまが「合否に影響するのではないか」という不安を感じることなく、安心して声をあげられるよう、以下の

措置をお約束します。 

• 相談窓口の設置：求職者等のハラスメント相談窓口を設置します。当社の採用活動等の中で、当社従業員によ

るハラスメント行為が確認された場合には、相談窓口へご相談ください。 

◼ 窓口担当者には、当該求職者の選考に直接関与しない従業員を配置します。 

◼ ハラスメントに関する通報・相談を理由として、採用選考に不利益な影響を及ぼすことは一切ありません。 

◼ 相談内容は関係部署のみで限定管理し、秘密を厳守します。 

• 迅速な事実確認と適切なケア：相談を受理した場合は迅速に調査を行い、事実が確認された場合は、当該求職

者等の心身の健康への配慮、謝罪等を行い、是正措置を講じます。 

• 関係機関（大学等）との連携：大学のキャリアセンター等から相談や情報提供があった場合、連携して適切かつ

迅速な対応を行います。 

4. 相談窓口 

【求職者等ハラスメント相談窓口】 

URL：https://koseholdings.co.jp/ja/inquiry/harassment/ 

※窓口担当者には、当該求職者の選考に直接関与しない従業員にて対応いたします。 

※相談内容や事実確認への協力等が採用選考プロセスに影響することは絶対にございません。 

mailto:URL
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当社は、本方針に則り、すべての求職活動者等の人権を尊重した採用環境の実現に努めます。求職者の皆さま、

大学等の教育機関、取引先関係の皆さまにおかれましても、本方針をご理解いただき、ご協力いただきますようお

願い申し上げます。 

株式会社コーセーホールディングス 

 


